PROCEDURA ACQUISTO BIGLIETTO

GENTILE CLIENTE, AL FINE DI AGEVOLARLE L’ACQUISTO, DI SEGUITO RIPORTIAMO UNA LINEA GUIDA DA
SEGUIRE PER L'EMISSIONE DEI BIGLIETTI.

Dopo esser entrati dentro la nostra piattaforma web autoservizisalemi.it, all'interno dell’ HOME PAGE,
bisognera digitare o direttamente selezionale la localita di partenza e di destinazione

< C O @ autoseniissiemiit / a » @ )

PROTOCOLLO AZIENDALE DI REGOLAMENTAZIONE
DELLE MISURE PER IL CONTRASTO E IL CONTENIMENTO

> S{w / . DELLA DIFFUSIONE DEL VIRUS COVID-19 NEGLI
XTIV

AMBIENTI DI LAVORO.

TRASPORTO LOCALE

Una volta inserite le localita, selezionare la giornata in cui si vuole effettuare il viaggio , solo andata o
andata e ritorno, inserire il numero di passeggeri e cliccare su @ - verranno indicate tutte le
possibili soluzioni di viaggio.

e Selezionare la corsa che si vuole acquistare .
NB : SOLO PER | SERVIZI REGIONALI Si puo0 scegliere la fermata di discesa, attenzionare le fermate
di arrivo indicate sulla destra.
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e (Cliccare su |CONTINUA
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PER POTER ACQUISTARE IL BIGLIETTO E’ NECESSARIO REGISTRARSI! Quindi alla schermata successiva,
si aprira una schermata di registrazione: Cliccare su REGISTRATI

MARSALA a PALERMO
SELEZIONE VIAGGIO
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& LOGIN/REGISTRATI

Acquisto con registrazione utente
Effettua il login per sfruttare tutti ivantaggi della registrazione:

scelta del posto

area riservata con consultazione biglietti, cambi data, annullamento e ristampa...
promaozioni riservate

ricezione notifiche ritardi e modifiche di orari in tempo reale

tutti i metodi di pagamento, compresoil borsellino elettronico

..etanto altro ancoral



e Inserire tutti i dati richiesti, facendo attenzione a selezionare entrambi i campi di accettazione e di

consenso al trattamento dati .

REGISTRATI COMPILANDO | CAMPI

= Registrati

Nome Cognome ™
Nome Cognome
Email ~ Conferma Email ©
Email Conferma Email
Password ™ Conferma password ™
Password Conferma password
Telefono cellulare ™ Conferma telefono cellulare ™
L +39 =~ | Telefono cellulare L +39 -~ | Confermatelefono cellulare
Nazionalita Localita
Italy -

3 conserso)

Data dinascita

Giorno ¥ Mese ~  Anno hd

Holetto lNnformativa e presto il consenso al trattamento dei miei dati personali

@ Acconsento Non acconsento

:I Proseguendo con la registrazione

al rartamento del miel dari per Finvio di comunkazieni commerciall su prodotr e servizi ded Sito. offerte speciall, promozioni e novita, Tramite mail, sms, mms, fax. o
SIMIIL 8/0 3 MeZZo del Servizio postale (.. finalta o marketng)

Esci

e Dopo aver effettuato la registrazione, verra inviata all’indirizzo di posta elettronica inserito, una mail di
conferma registrazione che servira per attivare e completare la procedure di registrazione.

e Completata la registrazione , effettuando I’accesso con le credenziali scelte (username e password) si
potra proseguire con I'acquisto: inserire NOME e COGNOME ;

e Selezionare la categoria tariffaria in base alla tipologia del passeggero (adulto/bambino, ecc) cliccando
sulla freccetta a destra subito dopo il campo cognome.
e cliccare su CONTINUA.
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e Selezionare il posto e cliccare su CONTINUA
o LEGGENDA:
e VERDE = libero

e ROSSO = occupato
e BLU = posto scelto e selezionato

o ATTENZIONE: Per motivi di forza maggiore o per una migliore organizzazione del servizio , la
Direzione aziendale si riserva la facolta di variare il posto scelto dall’utente.
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e Per concludere I'acquisto sara necessario selezionare la modalita di pagamento, cliccare per

accettazione dei termini e condizioni di acquisto prima di proseguire su CONTINUA.
e NBin questa sezione ¢ possibile , prima di procedere al pagamento, cliccare su Richiesta fattura

per inviare la richiesta di fattura direttamente al vettore.
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e Dopo aver selezionato la modalita di pagamento prescelto, ultimate le operazioni di acquisto,
verra emesso il titolo di viaggio.

e Non & necessario procedere con la stampa del biglietto in quanto il biglietto , in formato
elettronico, pud essere esibito a bordo bus anche tramite smartphone.

IMPORTANTISSIMO:

e Se sceglila modalita di pagamento SISAL ti avvisiamo che dovrai recarti (entro 24 ore dalla data di
prenotazione), in una ricevitoria SISAL per effettuare il pagamento e confermare pertanto
I"acquisto del biglietto. In assenza dell’avvenuto pagamento entro i termini stabiliti, la prenotazione
decade, il posto scelto viene automaticamente liberato. L’acquisto tramite SISAL prevede il
pagamento di una commissione.

e Se scegli di pagare tramite borsellino elettronico , dovrai effettuare la ricarica, selezionando
I'importo da caricare, la modalita di pagamento e confermare cliccando sul tasto RICARICA.

&b

Ricarica borsellino

Il o credito

0.00€

Importo da pagare: 25,00 €
Ricarica 25€ O mporto da pagare:

Seleziona il metodo di pagamento:
SELEZIONA LA MODALITA DI PAGAMENTO

' PayPal g
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Per qualsiasi ulteriore informazione Vi invitiamo a contattarci al nr. tel. 0923/981120 e Vi auguriamo Buon
Viaggio a bordo dei ns. bus.
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